Fiche pratique

Cyberharcelement - Kids@Web: Questions

"Je recois des sms d’un garcon de la classe. 1]

‘insulte et me dit que je suis le plus idiot de
a classe, méme de toute I’'école. Que dois-je
aire?”

"Depuis deux semaines, je suis agressé sur MSN
par deux éleves de I’'école. Ils m’insultent et

me menacent. J’ai tres peur et je veux que cela
s’arrete. Comment faire pour le raconter a mes

parents?”
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“Je recois des sms d’un garcon
de la classe. Il m’insulte et me
dit que je suis le plus idiot de la
classe, méme de toute |'école.
Que dois-je faire ?”

Si c'est la premiére fois que ce garcon
t'ennuie avec des sms, alors il est
préférable que tu fasses comme si rien
ne s'était passé. Comporte-toi comme
si tu n’avais jamais recu le message. Car
tu sais, celui qui t'a envoyé ce message,
s’attend certainement a ce que tu réagisses.
En ne réagissant pas, il ou elle comprendra
peut-étre que l’envoi de mails blessants
ne t'affecte pas. Tu vas peut-étre résoudre
seul le probléeme simplement en ne faisant
rien !

Attention: si tu continues a recevoir
des sms du méme garcon, tu dois
cependant penser a en parler a ton
papa ou ta maman ou a ton professeur
préféré. Il suffit parfois de parler pour
mettre fin au probleme. Ensemble, vous
pourrez alors envisager comment arréter

ce harcélement par gsm ou Internet.

Ilestaussipréférable d’en parleraquelqu’un
si les sms que tu recois te font peur ou s'ils
te rendent tres triste. Personne ne mérite
de devoir résoudre seul un probléme de Sources

harcélement. (1)  Kowalski, R.M., Limber, S.P., Agatston, P.W. (2008). Cyber Bullying:
Bullying in the Digital Age. Blackwell Publishing Ltd., p. 93
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“Depuis deux semaines, je
suis agressé sur MSN par deux
éleves de I'école. Ils m’insultent
et me menacent. J'ai trés peur
et je veux que cela s’arréte.
Comment faire pour le raconter
a mes parents?”

C’est déja une bonne idée de le raconter
a tes parents. Il est tout a fait normal que
tu ne saches pas trop comment aborder ce
sujet avec eux. Il ressort des nombreux
entretiens que les enquéteurs ont eus avec
les enfants et les adolescents que les jeunes
ne parlent pas facilement du harcelement
et certainement pas du harcelement par
Internet et GSM!.

Pourquoi ? Parce qu'ils pensent que leurs
parents leurs interdiront d’utiliser Internet
a l'avenir et leurs confisqueront le GSM. Et
ils craignent que les parents ne se mettent
fortement en coléere et ne se rendent
directement chez le directeur d’école ou
I’enseignant. Tu verras que la réaction
de tes parents sera la bonne. Parler a
tes parents est souvent la meilleure
maniére pour résoudre le probléme de
harcelement. Ce n’est pas simple mais
essaie tout de méme... et si tu as peur
gu’ils ne te retirent Internet, essaie de
montrer clairement avant la conversation
que tu ne souhaites pas qu'ils se mettent
en colére ou qu'ils te punissent. Tu as fait
I'expérience d’une situation désagréable
et fais confiance a tes parents: ils vont
t'aider. Tes parents vont trés certainement
t'écouter.
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Si tu décides de leur parler du
harcélement?:

Essaye d’expliqueralors clairement
et trés précisément ce qui s'est
passé. Si tu as conservé les émails ou
les conversations de chat, montre-les.

Parle de tes sentiments pendant
ce harcélement. Etait-ce simplement
désagréable ou en as-tu réellement
souffert ? Es-tu anxieux ? Es-tu faché?
Raconte-leur et tu te soulageras déja
d’une partie de ton fardeau.

Parle leur pendant un moment
calme. IIs seront plus a méme de
t’écouter et tu auras aussi plus de temps
pour tout expliqguer. Ne commence
pas a raconter quand ils sont hyper
absorbés par la préparation du repas
ou leur travail. Car il se pourrait alors
qu’ils n"écoutent pas bien et de ce fait
ne réagissent pas a ce que tu leurs
racontes.

Tu trouveras sur |cette fiche | plus
d'informations sur la maniére de faire
face seul au cyberharcelement.

“Parlerates parents est souventla
meilleure maniére pour résoudre
le probleme de harcelement”
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